UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 3860 /QD-UBND An Giang, ngay 14 thang 8 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi b trong tiép nhan va giii quyét
tha tuc hanh chinh gidm thoi gian so véi quy dinh hién hanh linh vuc
Bao tro xi hdi thudce thAm quyén quan Iy ciia S&' Y té va Uy ban nhin dén
cac xa, phuong, dic khu ap dung trén dia ban tinh An Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH AN GIANG

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16 thdng 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 cia
Chinh phii vé kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngdy
14 théng 5 nam 2013 cia Chinh phii sira d6i, bé sung mét sé diéu ciia cic nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP
ngay 07 thang 8 nam 2017 cia Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cia cdc
nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngdy 09 thing 6 ndm 2025 cia
Chinh phu vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai B¢ phdn mét cira va Cong dich vu cong quoc gia; Nghi dinh sé
367/2025/ND-CP ngay 31 thing 12 nam 2025 cua Chinh phii vé sira doi, bo
sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025
cua Chinh phu,

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 ciia Bo
trieong, Chit nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thii
tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cia Van
phong Chinh phii hudéng dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh sé
118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh phii vé thiec hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot cua va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can ctr Quyét dinh sé 528/0P-UBND ngay 11 thing 4 nam 2025 ciia Chii
tich Uy ban nhdn dan tinh An Giang vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh
chinh sita doi, b6 sung va bi bdi bo trong linh viee bio tro' xd héi va phong,
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chong té nan xd héi thuc pham vi chirc ndng qudn Iy, tham quyén gidi quyét
ctia S6' Y té tinh An Giang,

Can cit Quyét dinh s6 1189/0D-UBND ngay 27 thing 6 nam 2025 ciia Chii
tich Uy ban nhdn ddn tinh An Giang vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh
chinh méi ban hanh, dwoc sira doi, bé sung va bi bdi bé thudc tham quyén gidi
quyét ciia So' Y té tinh An Giang;

Can cir Quyét dinh sé 218/QD-UBND ngay 10 thang 7 nam 2025 ciia Chii
tich Uy ban nhdn dan tinh An Giang vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh
chinh méi ban hanh, dwoc siva doi, bdi bé thudc tham quyén gidi quyét ciia So Y
té tinh An Giang,

Can cir Quyét dinh s6 1073/QD-UBND ngay 16 thang 9 nam 2025 ciia
Chui tich Uy ban nhdn déan tinh An Giang vé viéc ban hanh quy trinh tiép nhdn
va gidi quyét thii tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia giGi hanh chinh (phi
dia gioi hanh chinh) trén dia ban tinh An Giang;

Can cir Quyét dinh sé 2672/QD-UBND ngay 08 thing 6 nam 2026 ciia
Chui tich Uy ban nhdn dén tinh An Giang vé viéc cong bo danh muc thii tuc hanh
chmh thuc hién giam thoi glan gidi quyet 50 v6i quy dinh hién hanh thudc tham
quyén gidi quyét ciia cac cdp chinh quyén trén dia ban tinh An Giang;

Theo dé nghi ciia Gidm doc So' Y té tai To trinh s6 373/TTr-SYT ngay 03
thang 8 nam 2026.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét Quy trinh ndi bd trong tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) gidm thoi gian so v61 quy dinh hién hanh linh vyc Béo trg
x4 hoi thuoc tham quyén quan 1y cta S0 Y té va Uy ban nhan dan cac x4,
phuong, dic khu ap dung trén dia ban tinh An Giang (gém: 04 TTHC cap tinh;
03 TTHC cap tinh, cap xi; 05 TTHC cép x4).

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

1. Bai bo Danh myc quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh thir tu
s6 01 tai Phan I ban hanh kém theo Quyét dinh s6 279/Qb-UBND ngay 22
thang 7 nam 2025 vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét thu tuc
hanh chinh linh vyc bdo trg xa hdi, linh vuc phong chéng t€ nan xa hoi thudc
pham vi chtc nang quan 1y caa So'Y té tinh An Giang.

2. Bai bé Danh muc quy trinh noi bd giai quyét thu tuc hanh chinh thir tu
56 03, 05, 06 tai Muc I, Phan I va tha tw s6 01, 02, 03, 04 tai Muc II, Phan I; thir
tr s6 01, 02, 03, 04 tai Muc III, Phan I ban hanh kém theo Quyét dinh sb
2216/QDb-UBND ngay 14 thang 5 nam 2026 vé viée phé duyét Quy trinh ndi bd
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tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Bao tro xd hoi khong phu
thudc vao dia giéi hanh chinh (phi dia giéi hanh chinh) thuéc thAm quyén giai
quyét ctia S6' Y té tinh An Giang.

Piéu 3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi SO Y té va
cac don vi ¢ lién quan cdp nhét quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh vao
Heé thdng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh hodc B, nganh, Trung wong.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc (Thu truong)
cac sd, ban, nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu va
cac to chire, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nélyyf

Noi nhn: .~ KT. CHU TICH
- Nhu bicu 4; A ’

- Cuc Kiém soat TTHC - BTP; = PHO CHU TICH
- CT va cac PCT. UBND tinh;

- Lanh dao VP. UBND tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Vién thong An Giang (VNPT);

- Cac Phong, Ban, Trung tam truc thudc VP;
- Luu: VT, hnquan.
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QUY TRINH NQI BQ TRONG TIEP NHAN VA GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH GIAM THOI GIAN SO VOI QUY PINH HIEN HANH
LINH VUC BAO TROQ XA HQI THUQC THAM QUYEN QUAN LY CUA
SOY TE VA UY BAN NHAN DAN CAC XA, PHUONG, PAC KHU AP
DUNG TREN PIA BAN TINH AN GIANG
(Kém theo Quyét dinh s6 3860/QD-UBND ngdy14 thang 8 ndam 2026
ciia Chit tich Uy ban nhén dan tinh An Giang)

PHAN A. DANH MUC QUY TRIiNH NOI BO

MA ~ , . : -
STT TTHC TEN THU TUC HANH CHINH Ghi chu
I | Danh muc thi tuc hanh chinh cip tinh
Quyét dinh cong nhan co so san xuat, kinh doanh
1 [1.001806 | st dung tir 30% tong s6 lao dong tro Ién 1a ngudi
khuyét tat
2 11.012990 C~ap gidy xdc nhéan qua trinh thuc hanh cong tac
xa ho1
3 | 1.013817 Cflp, cap 12.11 giay ching nhan dang ky hanh nghé
cong tac xa hoi
bang ky hanh nghé cong tac xa hoi tai Viét Nam
4 11.012993 | doi voi nguot nude ngoai, nguot Viét Nam dinh
cu ¢ nudc ngoai
II | Danh muc thi tuc hanh chinh cip tinh, xa
1 12.000286 Tiép nhan d6i tuong bao tro xa hdi ¢6 hoan canh
' dac bi¢t kho khan vao co so trg giup xa hdi
> 12000282 Tlexp nlgan <‘101 tu’c,n}g baoit’r(_)’ xa h?.l can bao vé
khan cap vao co so trg gitip xa hoi
3 [12.000477 | Dung tro giup xa hdi tai co sé trg gitip xa hoi
III | Danh muc thii tuc hanh chinh cap xi
1 | 1.001731 HP. trg chi phi mai tang cho do1 tugng bao trg xa
hoi
Thuc hién, diéu chinh, tho1i hudng tro cép xa hoi
2 | 1.001776 | hang thang, ho tro kinh phi cham séc, nudi dudng
hang thang




1.001699 Xac dinh, xac dinh lai mirc do khuyét tat va cip
' Giay xac nhan khuyét tat

1.001653 | Cap dbi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat

1.014027 I;n}l’lg ihlc;n, diéu chinh, thoi hudng trg cap huu tri
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PHAN B. NOI DUNG QUY TRiNH NOI BQ
I. Danh muc thii tuc hanh chinh cép tinh

1. Quyet dinh cong nhin co sé sin xuat, kinh doanh sir dung tir 30%
tong s6 lao dong tré 1én 1a ngudi khuyet tat: Ma TTHC: 1.001806; Tong
thoi gian thwe hién: 10 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi gian con lai 05 ngay
x 8 gio =40 gi0).

TT Trinh ty thuc hién TriCh Thoi gian Ble}l mat
nhi¢m /Két qua
Té chirc ¢4 nhan (TCCN) c¢6 nhu cau
.| thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC): | TCCN c¢6 Thanh
BUSC! chudn bi va nop dy di hd so theo | nhuchu | Khi cé nhu | phin hd so
(B) quy dinh. TCCN ¢6 nhu cau thyc hién | thyc hién cau theo quy
I | TTHC. Khi ¢6 nhu cu thanh phan ho TTHC dinh
so theo quy dinh. '
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
(TTPVHCC) bat ky trén toan tinh:
Tiép nhan va kiém soat ho so:
+ Truong hop tir chéi tiép nhan: phai c6
thong bao bang van ban theo mau phiéu
tir chdi tiép nhan giai quyét hd so.
+ Truong hop hd so chua day du, - Ho so
hl‘Ié'ng dan TCCN bd sung, hoan thién - Giéy
ho so theo quy dinh. TTPVHCC bién nhan
+ Truomg hop ho so hop 18, day du: | batkytrén | . . |vihentra
B2 | TTPVHCC tiép nhan ho so, viét gidy | toantinh | . Pt &t qua
e n Y . 4 R 4 am vi1eC X
ti€p nhan ho so va hen tra két qua trao (noi tiép -Hb so
cho nguoi ndp ho so; quét (scan), | nhan ho so) dién tur
thuc hién sb hoa. duoc xac
- Yéu cdu TCCN thyc hién nghia vu thuc
tai chinh: ndp phi, 18 phi, ... (néu c6).
- Chuyén ho so vé Chuyén vién xtr 1y
h6 so thudc phong chuyén moén Bao
trg x4 hoi, tré em va phong, chong té
nan xa hoi. TTPVHCC bat ky trén
toan tinh.
Lanh dao
Phong Bao
B3 | Phan cong cong chirc thy 1y ho so. trQXE‘lh(_)l‘, e | 04 g0 lam B6 ho so
em va Phong, viéc
chéngténan

xa hoi
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-Kiém tra, ra soat ho so trinh lanh dao

ph(:)ng Bdo trg xa hoi, tré em va Phong, ,(;huié‘n
chong t€ nan xa hoi xem xét. vien P ong N Quyét
. 2 S N Baotroxa | 8 gio45 . .
(-Truong hop ho so du diéu kién: du | , .. , . 1 dinh cong
B4 , £ o . p hoi, tré em | phuat lam n -
thao quyét dinh cong nhdn; . Dl .A nhan/ Van
. 3 . .+ | vaPhong, vigce PR
- Truong hop ho so khong du diéu chéng t6 ban tra 101
kién: cAlu’ thcfo van bcAm tra loi néu ro ly nan x3 hoi
do khong du diéu kién).
Lanh dao
phong Béao
Xem xét, thim dinh va ky nhdy hd so, | T9XBOL 14 oisam
B5 11 1A A tre em va A
trinh 1anh dao S& phé duyét. \ vige
Phong,
chong té
nan xa hoi
Xem xet, phé duyét quyét dinh cong Quyét
B6 nhén co s¢ san xuat, kinh doanh str| Lanhdao | 12 gio lam | dinh cong
dung ttr 30% tong so lao dong tr6 1é€n | So'Y té vigce nhan/ Van
la nguoi khuyét tat. ban tra 101
Dong dau phat hanh, thyc hién ky 0, | o ) g6 | 01 gie1am | Van ban
B7 | nhan ban, dong dau, vao so6 theo doi va X A A
~ 1 . Y té viéc daura
luu trir ho so theo quy dinh.
TTPVHCC
(noi ndp s -
BS | Tra két qua dién tir (noi nhan hd so). | hogenoi | J10hanh | Vin ban
Ao A chinh dau ra
yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 két
TTPVHCC | 48 dl@‘;ﬁ“’
Tra két qua ban giay (no1 nop hodc noi | (noi ndp U9CPIC | vian ban
A A < - duyét L 1a
B9 | yéu cau). hoac noi N . | phat hanh
FOREY (khong ké
yéu cau) N
thot gian
luan
chuyén két
qua qua
dich vu

buu chinh)




* Truwong hop hé so qud han xir I,
trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay
triede ngady hét han xir Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va
hen lai ngay tra két qua chuyén sang
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh dé gui cho 16 chire, ca nhan.

TTPVHCC.

- To chuec,
ca nhan

Gi0 hanh
chinh

Mau 04

2. Cap gidy xac nhin qua trinh thwc hanh cong tic xa hoi.

Ma

TTHC:1.012990; Tong thoi gian thwe hién: 05 ngay (thuc hién cat giam 50%

tho1 gian con lai 2,5 ngay x 8 gio = 20 gio).

Trach

Biéu mau

TT Trinh ty thuc hi¢n nhiém Thoi gian K&t qué

T6 chitc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu cau

thuc hién tha tuc hanh chinh | TCCN cé Thanh
Bl | (TTHC): chuan bi va nop diy da hd | nhuciu | Khiconhu | phan hd

so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu ciu | thuc hién ciu so theo

thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau TTHC quy dinh

thanh phan hé so theo quy dinh.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

(TTPVHCC) bat ky trén toan tinh:

Tiép nhéan va kiém soat ho so.

+ Truong hop tir chdi tiép nhan: phai co

théng bao bang van ban theo mau phiéu

tir chéi tiép nhan giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du, - Ho6 so

huéng dan TCCN bd sung, hoan - Gidy

thién ho so theo quy dinh. TTPVHCC bién nhan

+ Truong hop ho so hop 1€, day du: bat ky trén 15 phit lam va hen tra
B2 TTPVHCC tlep nhan ho so, viét gidy | toan tinh pviéc két qua

tiép nhan hd so va hen tra két qua | (noi tiep ‘ - Ho so

trao cho ngudi nép hd so; quét | nhan ho so) dién tu

(scan), thuc hién s6 hoa. duoc xac

- Yéu ciu TCCN thyuc hién nghia vu thuc

tai chinh: ndp phi, 18 phi, ... (néu cb).

- Chuyén hd so vé Chuyén vién xtr Iy

hd so thudc phong chuyén mén Bao

trg xa hoi, tré em va phong, chdng té

nan xi hoi. TTPVHCC bét ky trén

toan tinh.

Can bo phong chuyén moén tiép nhan | Can bo don | 7 gio 45 Vin b

3 > an ban

B3 |xem xét, kiém tra hd so, trinh lanh | vi, Co s& phut lam

dao Phong chuyén mon. cung cap viéc
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(Truong hop hé so can bé sung hodc |  dich vu

khéong du diéu kién gidi quyét, phdi c6 | cong tac xa

van bdn théng bdo cu thé; thoi han hoi

théng bdo/yéu cau bé sung thue hién

theo quy dinh cua tung thu tuc hanh

chinh).

Lanh dao Phong chuyén mon Co s&

cung cap dich vu cong tac xa hoi,

tham dinh xem ho so, ky nhay va Mau ~

s6 04 tai Phyu luc ban hanh kém theo L;I;}éfao

Nghi dinh s§ 110/2024/ND-CP trinh 'S

~ , ISPy n chuyén

lanh dao Co s& cung cap dich vu cong . ,

N mon Co so e X X

tac xa hoi. X 04 gio lam | Mau s6 04
B4 o oo 2| cungcap A

(Trong thoi gian 05 ngay lam viec, ké | 4 .1 vy viéc

tr ngay nhan dwoc vdig ban nhan xet céﬁg téc'xﬁ

cua nguwoi huong ddn thyc hanh, hoi

nguoi dung dau don vi, Co so cung '

cap dich vu céng tdc xd héi cdp Gidy

xdc nhdn quad trinh thyc hanh cong

tac xa hoi).

Lanh dao Co s& cung cép dich vu

cong tac xa hoi xem xét phé duyét

(Trong thoi gian 02 ngay lam viéc, ké

tir ngay két thiic thoi gian thiee hanh,

nguoi hwéng dan thwe hanh phdi c6

nhdn xét bang van ban vé qud trinh

thuc hanh, nang luc, trinh do chuye:n Lanh dao

mon, ky nang thyc hanh, tieu chudn Co s6 cﬁng Gidy xac

dao.d‘d’c nghé cén% tac xdohéi va c;{é cép dich vu | 06 gios lam | nhan /Van
BS | nghi nguoi dimg dau Co SO CUNg €ap | o540 tac xa vide ban

dich vu cong tac xa hoi cdp giay xac
nhan qua trinh thwc hanh. Nguoi
hwong dan thuc hanh chiu trach
nhiém trong truong hop nguoi thuc
hanh gdy sai sot chuyén mon trong
qud trinh thyc hanh, gdy anh hwong
dén sirc khde, quyén loi ciia doi twong

do 16i ciia ngwoi hwéng dan thic
hanh).

hoi
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Van thu Co

Vin thu Co so cung cap dich vu cong | J Gidy xac
thc xa hoi dong diu, s6 hoa hd so va | > SM1E 4P 02 oigy lam | nhan /Van
B6 o1 PR ~ 1A dich vu o \
phat hanh'theo doi va luu trit ho so cong tAc x4 viéc ban
theo quy dinh. hoi
. : : ; TTPVHCC Vién ban
B7 Tra két qua dién tr (noi nhan ho so). (noi nop Gi0 hanh dAu ra
hoac noi chinh
yéu cau)
Téida 1
ngay lam
viéc sau khi
c6 két qua
TTPVHCC | diéntr
Tra két qua ban gidy (noi nop hodc | (noindp duge Phe Vién ban
BS | noi yéu cau). hodic noi duyét | Shéthanh
A A (khong ke
yéu cau) N
thoi gian
luan
chuyén két
qua qua
dich vu buu
chinh)
* Truong hop hd so qua han xir 1y,
trong thoi gian cham nhat 01 ngay | Cong chirc
trude ngay hét han xur 1y, co quan gidi | TN&TKQ Miu sé 04
quyét TTHC ban hanh phiéu xin 10i | va to chirc, | Giy hanh
va hen lai ngdy tra két qua chuyén| canhdn |chinh

sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh dé€ gui cho t6 chtrc, ca nhan.

3. Cap, cap lai gidy chirng nhan hanh nghé cong tac xi hoi; Ma TTHC:
1.013817; Tong thoi gian thuc hién: 05 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi
gian con lai 2,5 ngay x 8 gio = 20 gi0).

TT Trinh tu thuc hién TriCh Thoi gian Ble}l mat
o : nhi¢ém /Két qua
T6 chitc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu cau
thuc hién thu tuc hanh chinh TCCN c6 Thanh
B1 | (TTHC): chuan bj va nop day du hd nhu ciu | Khi c6 nhu | phan hd so
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu cau | thuc hién cau theo quy
thyc hién TTHC. Khi ¢6 nhu cau TTHC dinh

thanh phan ho so theo quy dinh.
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Trung tam Phyc vy hanh chinh cong
(TTPVHCC) bat ky trén toan tinh:
Tiép nhan va ki€m soat ho so:

Trung tam
+ Truong hgp tur chdi tiép nhan: :phai O | phuc  vu .
thong bao bang vin ban theo mau phiéu hanh chinh - HO, SO
tir chi tiép nhan giai quyét ho so. cong - Giay
+ Truong hop hd so chua ddy di, | (TTPVHC bién nhan
B hu"cimg ‘Adén TCCN bf) sung, hoan | C) bit ky 15 phut E}thCIlﬂtfa
thién ho so theo quy dinh. trén  toan | lam viéc © flua
+ Tru:0’ng hO’p hO SO hO’p 1€, day du tinh; Tlep - _I_AIO Sf)‘
TTPVHCC t1ep nhan hd so, viét gidy |nhan  va dién -
tlep nhan hd so va hen tra két qua | kiém soat dugc xac
trao cho ngudi nop hd so; quét ho so thuc
(scan), thuc hién s0 hoa.
- Yéu cau TCCN thuc hién nghia vu
tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ... (néu co).
Lanh dao
B3 | Phan cong cong chirc thu ly ho so. Tré em v é phatlam | Bo ho so
Phong chong viee
t€ nan xa hoi
Kiém tra ho so theo quy dinh, néu ho Chuvén vien
so hop 1¢ du thao gidy chung nhén h(‘)}; Bio
dang ky hanh nghé Coéng tac xa hoi li[)ro xghéi 03 ¢id lAm
B4 | (CTXH); (Trudng hop hd so can bd | o ahob glo
n A 1A g .| Tréemva ViEC
sung, khong du di€u kién gidi quyét \ ; ‘
A o ; Phong chong
phai c¢6 van ban thong bao sau 03 & nan x3 hoi
ngay ti€p nhan ho so). T ‘
Lanh dao
N . .. +» +.» | Phong Bao .
Trinh 1anh dao phong xem xet du diéu tro x3 hoi 02 gio 15
B5 | kién ky nhay véan ban tra hod so, van Tré em Vé phut lam
ban bd sung ho so. Phong chéng vige
té nan xa hdi
e Le A 1A s Lanh dao -
B6 Xem xet ky duyét ho so, trinh lanh 36 Y & 01 gio lam »
dao Uy ban nhan dan tinh. viée G{ay
chung
Vin thu So dong dau, sé hdahd sova | _ . 1 nhan/Van
B7 | chuyén hd so. Van S];)élong 01 %Ili(gclam ban tra 101
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Tiép nhan ho so cua S6 Y té, chuyén mlzfc?}};a% 02 it lam
B8 |Lanh dao Van phong Uy ban nhan ' Y 819
N ban nhan Viéc
dan tinh. A Lo
dan tinh
Chuyén vién Vin phong Uy ban nhan
dan tinl} xem x¢ét trinh Lanh dao Van
phong Uy ban nhan dan tinh xem xet, )
phé duyét két qua thuc hién: ,?h%yeg 03 oid 1
TR U . vién Uy ban gio lam
+ .
B9 Nelj dongAy thi k?’ duy’e_:t. ‘ . nhan dan viée
+ Neéu khong dong y thi chuyén tinh
chuyén vién thuy Iy lai Chuyén két qua
dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong.
7 Lanh dao
Lanh dao Van phong Uy ban nhén | Vanphong | 02 gio 45
B10 |dan tinh xem xet, tham dinh két qua | Uy ban phut lam
ho so, trinh Ianh dao UBND tinh. nhan dan viéc
tinh
7 Lanh dao GiA
Lanh dao Uy ban nhén dan tinh ky | Van phong ST 2
A A e LA 2 1A ) , 02 gio lam ching
B11 | phé duyét xem xét két qua ho so, trinh Uy ban A A NTx
~ , N 2 i Vigc nhan/Van
lanh dao Uy ban nhén dan tinh. nhan dan U
, ban tra lo1
tinh
- Bong daflu vao ’sé, s6 hoa hd so va
chuyén hd so két qua dén So& Y t€| Vian thu Bo .z
A A LiA A \ o 1A ) A Ay Giay
(qua B phan tiép nhan va tra két qua | phan mot 1 .
Q< oA T 01 gio lam ching
B12 |cuaSoY te). ctra Uy ban A -
. 1A A e A LA s £ A 1A VIEC nhan/Van
-Tra ket qua dién tir va ban giao két| nhan dan ban (ra 1
qua vé TTPVHCC (noi ndp hodc noi tinh
yéu cau).
Gi0 hanh
chinh - S&
Y te.
- Béo trg
TTPVHCC (noi nop hodc noi yéu TTP\./HACC x4 hoi, tré | - S theo
(no1 ndp \ -~
B13 |cau) tra két qua ban gidy theo quy hodic noi em va do1 cua
dinh. Y phong, TTPVHCC
yeu cau) chdng té
nan xa hoi.
-TTPVHCC

- TCCN
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* Truong hop hé so qud han xir 1y,
trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay
triede ngay hét han xir Iy, co quan gidi
quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va
hen lai ngay trd két qud chuyén sang
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh dé gui cho 16 chire, ¢4 nhan.

-So Y té.

- Bao tro xa
hoi, tré em
va phong,
chbng te
nan xa hoi.
-TTPVHCC
- TCCN

Gi0 hanh
chinh

Mau 04

4. Ping ky hanh nghé cong tac xa hdi tai Viét Nam déi véi ngudi nuée
ngoai, ngudi Viét Nam dinh cw & nwée ngoai. Ma TTHC: 1.012993. Tong
thoi gian thwe hién: 05 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi gian con lai 2,5
ngay x 8 gio = 20 gio).

TT Trinh ty thye hién Trach | ppoi gian | Biep mau
o : nhiém /Két qua
T6 chitc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu cau
thuc hién ‘Ehﬁ tuc he‘m}} chinh TCCN cb Thanh
B1 | (TTHC): chuan bi va nop day du ho nhu cau | Khicénhu | phan ho
so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu cau | thyc hién cau so theo
thyc hign TTHC. Khi ¢6 nhu cau | TTHC quy dinh
thanh phan ho so theo quy dinh.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
(TTPVHCC) bat ky trén toan tinh:
Tiép nhan va kiém soat ho so:
nhan: phai c6 thong bao bing vin
ban theo mau phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so.
+ Trudng hop hd so chua diy du, - Ho6 so
huéng dan TCCN bo sung, hoan - Gidy
thién ho so theo quy dinh. TTPVHCC bién nhan
+ Truong hop hd so hop ¢, day du: bat ky trén 15 phiit va hen tra
B2 | TTPVHCC t1ep nhan ho so, viét gidy | toan tinh lam vide ket qua
tiép nhan ho so va hen tra két qua | (noi tiép ' - Hb so
trao cho ngudi ndp hd so; quét | nhan ho so) dién tu
(scan), thuc hién s6 hoa. duoc xac
- Yéu cau TCCN thyc hién nghia vu thuc

tai chinh: ndp phi, 18 phi, ... (néu co).
- Chuyén ho so vé Chuyén vién xir ly
hé so thudc phong chuyén mén Bao
trg xa hoi, tré em va phong, chéng té
nan xa hoi. TTPVHCC bat ky trén
toan tinh.
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Lanh dao
Phong Bao
\ o xahol, | o1 o35 lam ‘
B3 | Phan cong cong chirc thu 1y ho so. Tré em va el . B0 ho so
\ viéc
Phong '
chong t¢ nan
xa ho1
Kiém tra ho so theo quy dinh, néu hd| Chuyén
so hop 1¢ du thao gidy chung nhén | vién Phong
dang ky hanh nghé Cong tac xa hoi| Baotroxa 3 gi6 45
B4 | (CTXH); (Truong hop ho so can bod | hoi, Tréem | phuat lam
sung, khong du diéu kién giai quyét| vaPhong vige
phai c¢6 van ban thong bao sau 03 | chong t¢ nan
ngay ti€p nhan ho so). xa hoi
Lanh dao
e A N A phong 02 gio 45
B5 ()fuenéltxet, ho so trinh 1anh dao S& phé BTXH phit lam
- TE&PC vige
TNXH
Xem xet ho so, trinh Lanh dao Uy ban |y 5 1 g0 | 01 gig Tam
B6 |nhan dan tinh Gidy chung nhan/Van Y o
R SoY té Vigc
ban tra 101.
Vin thu S¢ déng dau, s6 hoa ho so va .
. Ch? énuhéz 0ong au,so héahosova| o, phong | 01 gid lam
Y ‘ S& Y té viée
Tiép nhan ho so cua SoY té, chuyén | Bo phan
Lanh dao Van phong Uy ban nhin | mét ctra Uy | 01 gid lam
B8 A L ' A A
dan tinh. ban nhan viée
dan tinh
Chuyén vién Vian phong Uy ban nhan
dan tinh xem xét trinh Lanh dao Van .
T A AA s . Chuyén
phong Uy ban nhan dan tinh xem xét, | .. -
A e 1Ay o A vién Uy ban
phé duy¢t két qua thuc hién: han da e
B9 |+ Néu ddng ¥ thi ky duyét nhan dan | 04 gid lam

+ Néu khoéng dong y thi chuyén
chuyén vién thy 1y lai Chuyén két qua
dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong.
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Lanh dao Vian phong Uy ban nhan | Lanh dao
dan tinh. Van phong | 03 gio 15
B10 xem x¢€t, tham dinh ket qua ho so, ky Uy ban phut lam
tat trinh 1anh dao Uy ban nhan dan| nhan dan viéc
tinh. tinh
7 L?lnh dao Gi
Lanh dao Uy ban nhan dan tinh Uy ban 01 gio lam 1y
Bl11 o ; o ) N o ching
ky phé duyét xem xét két qua. nhéan dan viéc ~
, nhan
tinh
- Dorxlg da‘}u vao s0, so h(za hq SO VA |\ thu Bo
chuyén hd so két qua dén So Y té R iy
A A LA A x4 .| phanmot Giay
(qua Bo phan ti€ép nhan va tra két qua | s ,
Qs g4 cua Uy ban | 01 gio'lam | ching
B12 |cuaSoY té). N o o
oz o .| nhandan viéc nhan/Vin
-Tra két qua dién tr va ban giao két . P o 1
. A . y ) tinh ban tra 10i
qua veé TTPVHCC (no1 ndp hodc noi
yéu cau).
Gi0 hanh
chinh
-So Y te.
- Bao tro
TTPVHCC (noi nop hodc noi yéu| oY CC | i hoi, tre |- S6 theo
(no1 ndp \ ~:
B13 |ciu) tra két qua ban gidy theo quy hodc noi em va do1
dinh. A A phong, TTPVHCC
yéu cau) chéne t&
gte
nan xa hoi.
-TTPVHCC
- TCCN
. T \ , |-SEYté.
ru’ong‘.h,op ho SO qud Xhan X l%/, - Béo tro xa
trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay hoi. tre
triee ngay hét han xir Iy, co quan gidi ob r}el‘ e s
quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va Vﬁx phons, Gio ’hanh Mau 04
. . 1 A , 2 chong te chinh
hen lai ngay tra ket qua chuyén sang 5 hoi
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong flan xa 101
i ' -TTPVHCC

tinh dé gui cho to chirc, ca nhan.

- TCCN
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II. Danh muc thi tuc hanh chinh cap tinh, cap xi

1. Thii tuc Tiép nhan ddi twong bio tro xa hdi c6 hoan canh dic biét
kho khan vao co s¢ tre' giap xa hoi; Ma TTHC: 2.000286; Tong thoi gian
thue hién: 10 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi gian con lai 05 ngay x 8 gio =
40 g10).

TT

Trinh ty thuc hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau
/Két qua

Bl

Té chirc ¢4 nhan (TCCN) ¢6 nhu
cau thyc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuan bi va nop day du
hé so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu
cau thyc hién TTHC. Khi c¢6 nhu
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.

TCCN ¢o6 nhu
cau thuc hién
TTHC

Khi ¢co
nhu cau

Thanh phan
ho so theo
quy dinh

B2

Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bét ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soét ho so.
+ Truong hop tir chdi tiép nhan:
phai co thong bao bang vin ban
theo mau phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du,
huéng dan TCCN bd sung, hoan
thién hd so theo quy dinh.

+ Truong hop hod so hop 18, day
du: TTPVHCC tiép nhan ho so,
viét gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua trao cho ngudi nop ho so;
quét (scan), thyuc hi¢n s6 hoa.

- Yéu cau TCCN thuc hién nghia
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ...
(néu co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xur
1y ho so thudc phong chuyén mén
Bdo trg xa hoi, tré em va phong,
chéng t¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bét ky trén toan tinh.

TTPVHCC
bat ky trén
toan tinh (not1
tiép nhan ho
SO)

15 phut
lam viéc

- Hb so

- Gidy bién
nhan va
hen tra két
qua

- Hb so
dién tir
duoc xac
thuc

B3

Chuyén vién giai quyét ho so:

- Néu hd so chua hop 18, can bo
sung, hoan thién: du thdo cong van
huéng dan D6i twong hodc ngudi
giam hd bo sung, hoan thién ho so

Chuyén vién
phong Vin
hoa xa hd1 xur
1y ho so

19 gio 45
phut [am
viéc
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theo yéu cau thong qua TTPVHCC.
- Trong 03 ngay lam viéc ké tur
ngay ddi tuong hodc ngudi giam ho
bd sung hd so, trudng hop hod so
can bd sung hodc khong du diéu
kién giai quyét, phai co6 van ban
thong bao cu thé; thoi han thong
béo/yéu cau bo sung thuc hién theo
quy dinh cua tung thu tuc hanh
chinh.

- Néu ho so dat yéu cau: dy thao
Quyét dinh tiép nhan dbi tuong bao
tro xa hoi c¢6 hoan canh dac biét
khé khan vao co sé trg giup xa hoi.
(Truong hop hé so can bé sung
hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van ban théng bdo cu thé).

Léanh dao Phong Van hoa — xé hoi
xem x€ét ho so, ky nhay va trinh

Chu tich UBND cép xi ky duyét,| Léanh dao 04 gid
B4 | Quyétdinh hodc ¢ vin ban dé nghi | Phong Van | .~ % 2
(g1 keém theo gidy to lién quan ctia | hoa — xa hoi ‘
nguoi dé nghi) gt co s& trg giap
xa hoi.
X,emvxet l3an Iianh Quyﬁt dinh }102_10 Chi tich 04 gics lelyet de};/
B5 |co6 van ban dé nghi g co so trg Zoon | aa Sn van ban dé
RN UBND cap xa | lam viéc :
giap xa hoi. nghi
V,a 1 thu; thu:c‘ h1¢r;1 Ky so,xnhar,l ban: Van thu 04 gio Vian ban
B6 | dong dau, vao sb, chuyén can bd S A
, A UBND cap xa | lam viéc dau ra
Co s¢ trg gitip xa hoi.
Khi nhin duoc vin ban dé nghi cta
Chu tich UBND cap xa, nguoi o
dimg dau co sé trg giup xa hoi xem Ticp nhan
xét, quyét dinh tiép nhan déi tuong doi tuong
vao nudi dudng, cham soc tai co sé o vao co so
< et . Can bd
hodc cung cap dich vu cham séc tai A .
A A chuyén mon 05 gio
B7 |cong dong. q ., oo
\ £, . , | Cosotrg giup | lam viée
(Truong hop doi twong khong du ~ 1Al
Aoy . oo xa hoi
dieu kieén tiep nhdn nuoi duong,
cham soc trong co so tro giup xd (Vén ban
hoi, co quan giai quyet thu tuc phai tra 1)

tra loi bang van ban va néu ro ly
do).




18

‘ ‘ Lanh dao
BY Ky nvhay hq S0 t{lﬂl} .ho so 1anh dao PhAong chlfyen pl gio Quyét dinh
Co s0 trg gitp xa hoi. mon Co so tro | lam viéc
gitp xa hoi
Ky quyét dinh chuyén cho vin thu annh da‘.‘? CGN 01 gio . -
B9 \ AR sotrggiupxa | ;. .. Quyét dinh
Co s¢ trg gitip xa hoi. hoi lam viéc
Vin thy thye hién ky s6, nhan ban, | Yo WU CO g1 gig L a
B10 | ., Lo a2 2 1A sotrggiupxa | ;. .. Quyét dinh
dong dau, vao so, chuyén ho so. hoi lam viéc
Tra két qué dién tir (noi nhan hd | 1P YHCC 1 Gistanh | Vin ban
B11 (noi ndp hoac , A
S0). C A A chinh dau ra
noi yéu cau
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 két
qua dién
tu dugc
Tra két qua ban gidy (noi ndp hoic TTPYHCQ phé duyét | Van ban
. A A (no1 ndp hoac NAS s
B12 |noi yéu cau). G (khong ké | phat hanh
noi yéu cau) N
thot gian
luan
chuyén
két qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Truong hop ho so qud han xit Iy,
trong thoi gian cham nhat 01 ngay | - CC phong
trwdc ngay het han xit Iy, co quan | Van hoa-xa
giai quyet TTHC ban hanh phiéu hoi Gi0 hanh My 04
xin [0i va hen lagi ngay tra két qua | - TTPVHCC chinh
chuyén sang Trung tdizi Phuc vu | - T chtec, ca
hanh chinh cong tinh dé gui cho t6 | nhan

chire, ca nhan.
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2. Tiép nhan doi tuong can bao vé khin cip vao co sé tro giup xa hji;
Ma TTHC: 2.000282; Tong thoi gian thwe hién: 10 ngay (thuc hién cat gidm
50% thoit gian con lai 05 ngay x 8 gio = 40 gio).

TT

Trinh ty thuce hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau
/Két qua

Bl

T6 chirc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu
cAu thyc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuéan bi va ndp day du
hd so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu
cau thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.

TCCN c6 nhu
cau thuc hién
TTHC

Khi ¢co
nhu cau

Thanh phan
ho so theo
quy dinh

B2

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bat ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soat ho so

+ Truong hop tir chdi tiép nhan:

phai c6 thong bao bang vin ban
theo mau phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du,

huéng dan TCCN bo sung, hoan
thién ho so theo quy dinh.

+ Truong hop ho so hop 1é, day
du: TTPVHCC tiép nhan hd so,

viét gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua trao cho ngudi ndp hd so;

quét (scan), thuc hién s hoa.

- Yéu cau TCCN thyc hién nghia
vu tai chinh: nop phi, 1€ phi, ...

(néu co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xir
Iy ho so thudc phong chuyén moén
Bao trg xa hdi, tré em va phong,

chéng té nan xa hdi. TTPVHCC
bat ky trén toan tinh.

TTPVHCC
bat ky trén
toan tinh (noi1
tiép nhan ho
s0)

15 phut
lam viéc

- Hb so

- Gidy bién
nhan va
hen tra két
qua

- Hé so
dién tir
duoc xac
thuc

B3

Xem xét, kiém tra ho so, giai quyét
hd so trinh linh dao phong nghiép
vu Co sé trg gitp xa hoi.

(Truong hop hé so can bé sung
hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van ban théng bdo cu thé;
thoi han théng bao/véu cdu bé sung

Céan bo Phong

nghiép vu Co

sO trg gitp xa
hoi.

20 gio
lam viéc
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thuc hién theo quy dinh cua tung

thu tuc hanh chinh).
Tham dinh hd so, ky nhay va trinh I:anh daO.A . . 1
~ , 2. .. | Phong nghiép 10 gid | Van ban ho
B4 |lanh dao Co s¢ tro gitp xa hoi ky . T
n vu Cosotrg | lam viéc SO
duyét. a1 A
giup xa hoi
, ‘ Lanh dao Co | 5 gio 45 ,
B5 | Xem xét ky quyét dinh ho so. sO tro giup xa | phut lam | Quyét dinh
hoéi viéc
Van thu Co s6 c6 cung cép’dich vu
cong tac xa hoi dong dau, s6 hoa ho | Van thu Co .y < 12
1z 1 O ~ , . 04 gio Vién ban
B6 | so va phat hanh theo doi va luu trir | s Tro giap 14m viec dAu ra
ho so theo quy dinh, chuyén tra két xa hoi ‘
qua.
. : : ) : Vin bé
Tra két qua dién t&r (noi nhan ho TTPYHC(S G106 hanh an ban
B7 (no1 ndp hoac , dau ra
S0). G chinh
noi yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 két
qua dién
tir duogc
Tra két qua ban gidy (noi nop hoic TTPYHCC phé duyét | Van ban
. A (noi nop hodc NAS s
B8 | noi yéu cau). G (khong ké | phat hanh
noi yéu cau) N
thot gian
luan
chuyén
két qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Truong hop hé so qud han xu Iy,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay | - CC phong
truGe ngdy hét han xir Iy, co quan | Vanhoa -xa
giai quyét TTHC ban hanh phieu xin hoi Gi0 hanh My 04
[oi va hen lgi ngay tra ket qua chuyén | - TTPVHCC chinh
sang Trung tc?m Phuc vu Igc‘mh chinh | - T6 chire, ¢4
cong tinh dé guwi cho t6 chirc, ca nhan

nhan.
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3. Dung tr¢ giip xa h¢i tai co sé trg giup xa h¢i: Ma TTHC:
2.000477. Tong thoi gian thuc hién: 07 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi
gian con lai 3,5 ngay x 8 gio = 28 gio).

TT

Trinh ty thuc hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau
/Keét qua

Bl

T6 chirc ¢4 nhan (TCCN) c6 nhu
cau thyc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuén bi va ndp day du
hé so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu
cau thuc hién TTHC. Khi c¢6 nhu
cdu thanh phan hd so theo quy
dinh.

TCCN c6 nhu
cau thuc hién
TTHC

Khi ¢co
nhu cau

Thanh phan
ho so theo
quy dinh

B2

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bét ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soat hd so:
+ Truong hop tir chdi tiép nhan:
phai co thong bio bang vin ban
theo mau phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du,
huéng dan TCCN bo sung, hoan
thién ho so theo quy dinh.

+ Truong hop ho so hop 18, day
du: TTPVHCC tiép nhdn hd so,
viét gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua trao cho nguoi nop hd so;
quét (scan), thuc hi¢n s6 hoa.

- Yéu cau TCCN thyc hién nghia
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ...
(néu co).

- Chuyén hd so vé Chuyén vién xur
1y ho so thudc phong chuyén mon
Béao tro xa hdi, tré em va phong,
chéng t¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bat ky trén toan tinh.

TTPVHCC
bat ky trén
toan tinh (not1
tiép nhan ho
SO)

15 phut
lam viéc

- Hb so

- Gidy bién
nhan va hen
tra két qua

- H6 so
dién tur
duoc xac
thuc

B3

Kiém tra va giai quyét hd so va
trinh 1anh dao phong Co sé trg giup
xa hoi ho so da dugce tham dinh.
(Trieong hop hé so can bo sung,
khéng du diéu kién gidi quyét cé
vin bdn théng bdo cu thé).

Cén by Phong

nghiép vu Co

sO trg gitp xa
hoi

11 gio 45
phut [am
viéc

B0 ho so

B4

Tham dinh ho so, ky nhay va trinh
lanh dao Co s¢ trg gitip xa hoi ky
duyét.

Lanh dao
Phong nghiép
vu Co sé tro

08 gio
lam viéc

01 bd ho so
theo quy
dinh Quyét
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giap xa hoi dinh
Lanh dao Co ,sé’ trg giap xa hoi| Lanh dao Co 03eid lam ,
B5 | xem xét ra quyét dinh dung trg gitp | s& trg gitp xa gv e Quy¢t dinh
xa hoi. hoi '
Lép bién ban ban giao d6i tuong vé
gia dinh, congAdonig c6 xac nhe;tn Céan b(:),CO’ S 4 it Bién ban
B6 | cua Uy ban nhéan dan cap xa hodc | trg gitip xa lam vide ban 2iao
thanh 1y hop déng dich vu tro gitp hoi ; &
xa hoi.
Van thu Co s& c6 cung cap dich vu . .
n , ~ 1A 2 Z L1, i | Pon V1, Co so L. 4-
cong tac xa hoi dong dau, s6 hoa hod b cUng cA 01 wid Quyét dinh/
B7 |so va phat hanh theo d&i va luu trit | - o ne P 1 PLEY T hian ban
A . 2, .14 | dichvucong | lam vigc N
ho so theo quy dinh, chuyén tra két XA ban giao
, tac xa hoi
qua.
Tra két qua dién tir (noi nhan hd | L L VHCC | Gy papp | Va0 ban
B8 (noi ndp hodc , dau ra
S0). G chinh
noi yéu cau)
Toida 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 két
qua dién
tu dugc
Tra két qua ban gidy (noi ndp hoic TTPYHC(E phé duyét | Van ban
A A (noi nop hoac . 2 1
B9 | noi yéu cau). DG (khong ké | phat hanh
noi yéu cau) S
thot gian
luan
chuyén
ket qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Truong hop ho so qua han xu ly,
'[I‘OI}g thoil gian cham 7nha’1t 01 ngay Céng chirc
trude ngay hét han xu 1y, co quan .
ey 7 R e . TN&TKQ va
giai quyéet TTHC ban hanh phi€u xin 2o 1
X, . \ .1 A , | tochtc,ca | Gio hanh
161 va hen lai ngay tra két qua ~ ,
nhan chinh

chuyén sang Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh dé gui cho t6
churc, ca nhan.
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I11. Danh muc thii tuc hanh chinh cap xa

1. H6 tro chi phi mai tang cho ddi twong bio tro xa hoi; Ma TTHC:
1.001731; Tong thoi gian thwe hién: 03 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi
gian con lai 1,5 ngay x 8 gio = 12 gio).

TT

Trinh ty thuc hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau
/Két qua

Bl

Té chirc ¢4 nhan (TCCN) ¢6 nhu
cau thyc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuén bi va nop day du
hé so theo quy dinh. TCCN c¢6 nhu
cau thyc hién TTHC. Khi c¢6 nhu
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.

TCCN ¢o6 nhu
cau thuc hién
TTHC

Khi ¢co
nhu cau

Thanh phan
ho so theo
quy dinh

B2

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong
(TTPVHCC) bat ky trén toan tinh:
Tiép nhan va kiém soét ho so:

+ Truong hop tir chdi tiép nhan:
phai co thong bao bang vin ban
theo mau phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du,
huéng dan TCCN bd sung, hoan
thién hd so theo quy dinh.

+ Truong hop ho so hop 18, day du:
TTPVHCC tiép nhan ho so, viét
gidy tiép nhan ho so va hen tra két
qua trao cho ngudi ndp hd so; quét
(scan), thuc hién s6 hoa.

- Yéu cau TCCN thuc hién nghia
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi,
(néu co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xtr
Iy hd so thude phong chuyén mén
Bao trg xa hdi, tré em va phong,
Ché)ng t¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bat ky trén toan tinh.

TTPVHCC
bat ky trén
toan tinh (not1
tiép nhan ho
SO)

15 phut
lam viéc

- H6 so

- Gidy bién
nhan va hen
tra két qua

- H6 so
dién tur
duoc xac
thuc

B3

Xem xét, giai quyét hd so trinh
lanh dao Phong Van hoa — xa hoi:

(Truong hop hé so can bé sung
hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van bdn théng bdo cu thé;

Chuyén vién
phong Vin
hoa xa hd1 xur
1y ho so

06 gio 45
phut [am
viéc

B0 ho so
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thoi han théng bdo/yéu cau bé sung
thuc hién theo quy dinh cua tung
thu tuc hanh chinh).

Lénh dao Phéng Van hoa — xa hoi Lanh dao 03 gid
B4 | thim dinh hd so, ky nhdy va trinh | Phong Van | .~ %iéc
Chu tich UBND cap xa. hoa — xa hoi '
B5 Xem x¢ét ky duyét ho so, chuyén UB(I:\?[I; 2;}1)1 < pl gi.c‘Ar %;gi[éingg
van thu dong dau vao sb. lam viéc :
nghi
Van ihu thyo hién kS s, shan bin | ey | o1 gy | van ban
B6 | dong dau, vao sO, chuyén can bd Lo~ \ A A
, A UBND cap xa | lam viéc dau ra
Co s¢ trg gitip xa hoi.
Tra két qua dién tir (noi nhan hd| TP YHCC | Gispany | VD Dan
B7 (noi ndp hoac . daura
S0). DG chinh
noi yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 ket
qua di¢n
tir duoc
Tra két qua ban gidy (noi nop hoic | TTPVHCC | phé duyét | Vin ban
B8 | noi yéu cau). (noi nop hodc | (khong ké | phat hanh
noi yéu cau) | thoi gian
luan
chuyén
két qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Truong hop hé so qud han xit Iy,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay | - CC phong
truéc ngay hét han xir 1y, co quan | Van hoa-xa
giai quyet TTHC ban hanh phzeu hoi G106 hanh Mau 04
xin 10i va hen lai ngay tra két qua | - TTPVHCC chinh
chuyen sang Trung tam Phuc vi | - T chre, ca
hanh chinh cong tinh dé gui cho 16 nhan

chire, ca nhan.
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2. Thue hién, diéu chinh, théi hwéng tro cap xi hdi hang thang, hd
tro kinh phi chim séc, nudi dudmg hang thang; Ma TTHC: 1.001776; Tong
thoi gian thuwe hién: 10 ngay (thuc hién cat giam 50% thoi gian con lai 05 ngay
x 8 gid = 40 gio).

TT

Trinh ty thuce hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau
/Két qua

Bl

Té chirc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu
cau thyc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuén bi va nop day du
hé so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu
cau thuc hién TTHC. Khi ¢6 nhu
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.

TCCN c6 nhu
cau thuc hién
TTHC

Khi ¢co
nhu cau

Thanh phan
ho so theo
quy dinh

B2

Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bét ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soat hd so:
+ Truong hop tir chdi tiép nhan:
phai co thong bao bang vin ban
theo mau phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so chua day du,
huéng dan TCCN bd sung, hoan
thién hd so theo quy dinh.

+ Truong hop hod so hop 18, day
du: TTPVHCC tiép nhan ho so,
viét gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua trao cho nguoi nodp hd so;
quét (scan), thuc hi¢n s6 hoa.

- Yéu cau TCCN thyc hién nghia
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ...
(néu co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xur
1y ho so thudc phong chuyén mén
Bdo trg xa hoi, tré em va phong,
chéng t¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bét ky trén toan tinh

TTPVHCC
bat ky trén
toan tinh (not1
tiép nhan ho
SO)

15 phut
lam viéc

- Hé so

- Gidy bién
nhan va hen
tra két qua

- Hé so
dién tur
duoc xac
thuc

B3

Xem xét, giai quyét hd so trinh
lanh dao Phong Van hoa — xa hoi:

(Truong hop hé so can bé sung
hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van bdn théng bdo cu thé;
thoi han théng bao/véu cdau bé sung

Chuyén vién
phong Van
hoa xa hoi xir
1y ho so

20 gio 45
phut [am
viéc
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thuc hién theo quy dinh cua tung
thu tuc hanh chinh)

Léanh dao Phéng Van hoa — xa hoi Lanh dao 14 gid
B4 | thim dinh hd so, ky nhdy va trinh | Phong Van | .~ %iéc
Chu tich UBND cap xa. hoa — xa hoi '
Xem xét ky duyét hd so, chuyén Chu tich 04 gio lelyetvdmli/
B5 < . ISR 2 on | g ea van ban dé
van thu dong dau vao so. UBND cap xa | lam viéc nghi
B6 Van thl:lf thuc hién ky sb, nhan ban, Van tl}u’ 01 gio Vfgn ban
dong dau, vao so theo quy dinh. UBND cap xa | lam viéc dau ra
Tra két qua dién tir (noi nhan hd| TP YHCC | Gispany | VD Dan
B7 (noi ndp hodc , dau ra
S0). G chinh
noi yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 két
qua dién
tu dugc
Tra két qua ban gidy (noi nop hodc | LL¥ YHCC | phe duyet |y
B8 A A (no1 ndp hodc | (khong ké 1
noi yéu cau). DG N phat hanh
noi yéu cau) | thoi gian
luan
chuyén
két qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Trieong hop hé so qud han xir Iy,
trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay | - CC phong
trwée ngay hét han xir Iy, co quan | V@n hod-xa
giadi Quyét TTHC ban hanh phiéu hoi G106 hanh My 04
xin 160 va hen lai ngay tra két qua | - TTPVHCC chinh
chuyén sang Trung tam Phuc vu | - T chic, ca
hanh chinh cong tinh dé gui cho 16 nhan

chire, ca nhan.
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3. Xac dinh, xdc dinh lai mic d0 khuyét tat va cAp Gidy xac nhan
khuyét tat: Ma TTHC: 1.001699; Tong thoi gian thuc hién: 25 ngay (thuc
hién cat giam 50% thoi gian con lai 12,5 ngay x 8 gio = 100 gio).

TT

Trach nhiém

Biéu mau

Trinh tu thwe hién Thoti gian /Két qui
T‘(;) chic cd nhan (TCCN) c6 nhu
cau thuc hiéq tha tuc hanh S:hinh ‘
(TTHC): chuan bi va ngp day du | TCCN co6 nhu Khi c6 Thanh phan
B1 h{) so theo quy dinh. TCCN c6 nhu | cau thuc hién nhu ciu ho so theo
caflu thuc hién‘TTH‘C. Khi ¢6 nhu TTHC quy dinh
cau thanh phan hé so theo quy
dinh.
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bat ky trén toan
tinh: Ti€p nhan va kiém soat ho so:
+ Truong hop tir chdi tiép nhan:
phai co thong bao bang van ban
theo mau phi€u tir choi tiép nhén
gidi quyét ho so.
+ Truong hop hd so chua day du, A
r X X \ - 0 SO
huéng dan TCCN b6 sung, hoan Gidv bid
thién ho so theo quy dinh. TTPVHCC - lay sien
\ A A aX Lo 1s oA nhan va hen
+ Truong hop ho so hop 1€, day | batkyteén 5 | yater qu
B2 | du: TTPVHCC tiép nhan ho so, | toantinh (noi | - phu <t
N TR ERY A 1A \ , - A A1 A am vigc | - Ho so
viét gidy tiép nhan ho so va hen tra | ti€p nhan ho S
X , oA LA dién tur
két qua trao cho ngudi ndp hod so; SO) ,
. A K1 duoc xac
quét (scan), thyc hién s6 hoa. thue
- Yéu cau TCCN thyc hién nghia ~
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ...
(n€u co).
- Ch}lyén ho so vé Chuyén vién xir
1y ho so thudc phong chuyén mon
Bép trg xa hoi, tré em va phong,
chong t€¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bat ky trén toan tinh.
Lanh dao
Lanh dao phong Van hod x3 hoi| Phong Phong 02 gio A
B3 ~ A A AL 1v 1A < 12 ~ N Ho so
phan cong chuyén vién xur Iy hd so. | van hdéa—Xa | lam viéc
hoi
Chuyén vién tham dinh hé so trinh | Chuyén vién | 14 gid 45
B4 | lanh dao Phong Van ho4 xa hoi. Phong van phut lam HO so
(Truong hop hé so can bé sung hoa — X4 hoi vige
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hodc khéng du diéu kién gidi quyét,
phdi ¢é van bdn théng bdo cu thé;
thoi han théng bdo/yéu cau bé sung
thuc hién theo quy dinh cua tung
thu tuc hanh chinh).

B5

Lanh dao phong Van hod xa hoi
xem xét duyét ho so trinh 1anh dao
xa.

Lanh dao
phong Van
hod xa hoi

10 gio
lam viéc

HO so

B6

Lanh dao UBND cap x4 xem xét va
phé duyét; giao Vian thu ldy sb, vao
s0, phat hanh.
- Chu tich Uy ban nhan dan cép x4
c6 trach nhi¢m:
+ GUi van ban tham khdo y kién co
sO gido duc vé tinh trang kho khan
trong hoc tap, sinh hoat, giao tiép
va kién nghi vé dang khuyét tat,
muc do khuyet tat cua nguoi duogc
xéac dinh muc d6 khuyét tat dang di
hoc theo Mau s 04 quy dinh tai
Théng tu  s6  01/2019/TT-
BLDTBXH.
+ Triéu tdp cac thanh vién, gui
thong bao vé thoi gian va dia diém
xac dinh muc do khuyét tat cho
nguoi khuyét tit hoic ngudi dai
dién hop phép cua ho.
+ T6 chue danh gia dang khuyét tat
va mirc d6 khuyét tat doi voi nguoi
khuyét tat theo phuong phap quy
dinh tai Dleu 3 va theo cac mau so
02 hoic mau sb 03 caa Thong tu sb
01/2019/TTBLDTBXH (dugc sua
d6i, bd sung tai Thong tu sb
08/2023/TTBLDTBXH). Viéc thuc
hién xac dinh muc do khuyét tat
duoc tién hanh tai Uy ban nhan dan
cap xi hodc Tram y té. Truong hop
nguoi khuyet tat khong thé dén
duogc dia diém quy dinh trén day thi
Hoi dong tién hanh quan sat va
phong van ngudi khuyét tat tai noi
cu tri cia ngudi khuyét tat.,

Chu tich
UBND cap xa

32 gio
lam viéc

Gidy xac
nhan
khuyét
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- Lap ho so, bién ban két luan dang | Chuyén vién 40 gio
khuyét tat va mtrc ¢ khuyét tat ciia | phong Vin lam viéc
nguoi dugc danh gia theo Mau s | hod xa hoi

05 ban hanh kém Thong tu s Chu tich
01/2019/TT-BLDTBXH (dugc sta | UBND cép x4

d6i, bd sung tai Thong tu sb

08/2023/TT-BLDTBXH).

Niém yét, thong bao cong khai két

luan cua Ho1 ddng tai tru s& Uy ban

nhan déan cap xa.

(Truong hop c6 khiéu nai, t6 cdo

hodac khong dong y voi két lugn cua

Hoi dong thi Hgi dong tién hanh

xdc minh, tham tra, két ludn cu thé

va trd 161 bang vin ban cho nguoi

khiéu nai, té cdo trong 05 ngay lam

viéc).

B7 Van t}lu’ thuc hién ky s, dong dau, Van thu 01 gio Va“t‘n ban
vao so theo quy dinh. UBND xa lam viéc dau ra
Trd két qué dién tr (noi nhan hd| P VHCC |G hann | Va0 ban

B8 (noi ndp hodc , daura
S0). G chinh

noi yéu cau)

Toi da 1

ngay lam

viéc sau
khi c6 két

qua di¢n

tir duoc

A VY A 9 TTPVHCC hé duyét | Van ban

Bo | Iré ket qua ban gidy (noindp hodc |\ oo o ?khéngyké phéat hanh

noi yéu cau). G N
noi yéu cau) | thoi gian
luan
chuyén
két qua
qua dich
vu buu
chinh)
* Truwong hop hé so qud han xu Iy, | - CC phong
trong thoi gian cham nhdt 01 ngay | Van hqé-xﬁ
trudc ngay hét han xit 1y, co quan hoi G106 hanh My 04
giai quyet TTHC ban hanh phzeu - TTPVHCC chinh
xin 10i va hen lai ngay tra két qud | - Té chirc, ca
chuyén sang Trung tdm Phuc vu nhan
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hanh chinh céng tinh dé giri cho t6
chure, cd nhan.

4. Cap déi, cdp lai Gidy xac nhan khuyét tat: Ma TTHC: 1.001653;
Tong thoi gian thwe hién: 05 ngay (thuc hién cat gidm 50% thoi gian con lai
2,5 ngay x 8 gido = 20 gi0).

Biéu mau

TT Trinh ty thue hién Trach nhiém | Thoi gian £ .
/Két qua
T6 chitc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu
ciu thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuan bi va nop day di | TCCN conhu | . . | Thanh phan
B1 | ho so theo quy dinh. TCCN ¢6 nhu | cau thyc hi¢n hu cA ho so theo
cau thuc hién TTHC. Khi c6 nhu TTHC i cad quy dinh
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bat ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soat ho so:
c6 théng bao bang vin ban theo
mau phiéu tir chdi tiép nhan giai
quyét hd so.
+ Truong hop ho so chua day du, ‘
huéng dan TCCN bo sung, hoan - Ho so
thién ho so theo quy dinh. TTPVHCC - Gﬂiéy ‘Pién
+ Truong hop hd so hop 18, day bat k¥ trén nhén va hen
B2 du: TTPVHCC tlep nhan hd so, toan tinh (noi 15 phﬁt tra 1‘<ét qua
Vlret gidy tiép nhan ho so va hen tra tiéo nhan ha lam viéc |- Ho so
P a1 p nhan ho e
két qua trao cho nguoi nop ho so; s0) dién tir
quét (scan), thyc hién s6 hoa. duoc xac
- Yéu cau TCCN thuc hién nghia thuc
vu tai chinh: ndp phi, 1¢ phi,
(néu co).
- Chuyén ho so vé Chuyén vién xix
1y ho so thudc phong chuyén mén
Béao tro xa hoi, tré em va phong,
chéng t¢ nan xa hoi. TTPVHCC
bat ky trén toan tinh.
Lanh dao phong Vin hod xa hoi | anhdeo 01 gid s
B3 A A o A a1 A phong Van N B6 ho so
phan cong chuyén vién xur ly ho so. hod x4 hoi lam viéc
Ra soat, kiém tra va giai quyét ho | Chuyén vién | 08 gio 45
B4 | so, tham muu ldnh dao Phong Van | phong Van | phatlam | Bo ho so
hoa xa hoi. hoa xa hoi viéc
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(Truong hop cap lai Gidy xdc nhdn
khuyét tit quy dinh tai diém a
(Truong hop thay déi dang khuyet
tGt hodic mikc do khuyét tdt) va dzem
¢ (Ngwoi khuyét tat tir dii 6 tuéi tré
Ién trir truong hop nguoi khuyét tdt
ddac biét nang quy dinh tai diém
1.1, 1.2, 1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Mdu
s6 02 ban hanh kém theo Théng tu
s6 01/2019/TTBLDTBXH duoc sia
doi, bé sung tai Thong tw s
08/2023/TTBLDTBXH) khoan 2
Piéu 8 Théng tw s6 01/2019/TT-
BLDTBXH thi thuc hién theo thu
tuc hanh chinh cdp xa (Ma TTHC
1.001699) vé xdc dinh, xdc dinh lai
mike do khuyét tat va cap Gidy xdc
nhan khuyét tat.

Lanh dao ph(‘)ng Van hoa xa hoi Lanh dao 06 oids
B5 | xem xét duyét ho so trinh lanh dao | phong Van lam % e
UBND xa. ho4 xa hdi ‘
Lanh c?ao ‘Uy Pan nPan .dan cap xa| b dao 03 gid Glayﬂxac
B6 | xem xét va phé duyét; giao Van thu UBND cp x3 | 1am viéc nhén
ly s6, vao sb, phat hanh. P | Kkhuyét tat
B7 Van t}lu’ thuc hién ky s, dong dau, Van thu 01 gio Vign ban
vao so theo quy dinh. UBND xa lam viéc dau ra
Tra két qua dién tir (noi nhan hd| L P VHCC | Gigpanp | V2D ban
B8 (no1 ndp hodc , dau ra
S0). G chinh
noi yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viée sau
khi co két
qua di¢n
tor dugc
Tra két qua ban gidy (noi ndp hoic TT.PYHC(E phé duyét | Van ban
B9 A% (no1 ndp hoac o 2 \
noi yéu cau). G (khong ké | ban hanh
not yéu cau) N
thot gian
luan
chuyén keét
qua qua
dich vu

buu chinh)
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* Truong hop hd so qua han xu 1y,
co quan giai quyét TTHC ban hanh
phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két
qua chuyén sang TTPVHCC d¢é giri
cho dbi tuong hodc nguoi giam ho.

- CC phong
Vian hoa-xa
hoéi
- TTPVHCC
- Bdi tuwong
hoac nguodi
giam ho

G160 hanh
chinh

Mau s6 04

5. Thuc hién, diéu chinh, théi hwong trg cap huu tri xa hoi; Ma
TTHC: 1.014027; Tong thoi gian thuc hién: 10 ngay (thuc hién cat gidm 50%
thoi gian con lai 05 ngay x 8 gio = 40 gio).

TT

Trinh ty thuce hién

Trach nhiém

Thoi gian

Biéu mau

/Két qua
T6 chitc ca nhan (TCCN) ¢6 nhu
cau thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC): chuén bi va ndp day du | TCCN c¢6 nhu Khics | Thanh phan
B1 | ho so theo quy dinh. TCCN c6 nhu | cau thyc hién hu cA ho so theo
cau thuc hién TTHC. Khi c6 nhu TTHC i cad quy dinh
cau thanh phan hd so theo quy
dinh.
Trung tam Phyc vu hanh chinh
cong (TTPVHCC) bét ky trén toan
tinh: Tiép nhan va kiém soat ho so:
+ Truong hop tir chdi tiép nhén:
phai co thong bao bang vin ban
theo mau phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so.
+ Truong hop hd so chua day du, “H so
hudéng dan TCCN bd sung, hoan XA
thién hd so theo quy dinh. TTPVHCC ng;‘i:f:n
+ Truong hop ho so hop 18, day | batky trén 1S ohit | tra két aua
B2 |du: TTPVHCC tiép nhan ho so, | toantinh (noi | - phu «<tq
cA, A A A A \ X - A A A amvieCc | - Ho so
viét gidy tiép nhan ho so va hen tra | ti€p nhan ho N
két qué trao cho ngudi ndp ho so; SO) dién tu”
quét (scan), thuc hién sb hoa. ?}Eﬁ; ¢ xac

- Yéu cau TCCN thuc hién nghia
vu tai chinh: ndp phi, 1€ phi, ...
(néu co).

- Chuyén ho so vé Chuyén vién xix
1y ho so thudc phong chuyén mén
Bdo trg xa hdi, tré em va phong,
chéng té nan xa hoi. TTPVHCC
bét ky trén toan tinh.
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Xem xét, giai quyét hd so trinh
lanh dao Phong Van hoa — xa hoi:
(Truong hop ho so can bo sung

Chuyén vién

. 3 T T ¥ phong Van 20 gio 45
B3 hong' k{zon:g du?dleu Akzen gidi quyef, hoa x hoi xtr | pht lam
phdi c6 van ban thong bao cu thé; 19 hd A
. i r oA AR Yy ho so VIEC
thoi han thong bao/véu cdau bo sung
thuc hién theo quy dinh cua tung
thu tuc hanh chinh).
L?{nh dao Phéng Van hoa — xa hoi Lanh dao 14 gid
B4 | thim dinh hd so, ky nhdy va trinh | Phong Van | .~ %iéc
Chu tich UBND cap xa, hoa — xa hoi '
Xem x¢ét ky duyét ho s0, chuyén Chu tich 04 gi0 lelyetwdmlif
B5 L .| . °.. | vanbandé
van thu dong dau vao sb. UBND cap xa | lam viéc nghi
B6 Vian thgf thuc higf:n ky sb, nhan ban, Van thu 01 gio Vfl‘l’l ban
dong dau, vao so theo quy dinh. UBND cap xa | lam viéc dau ra
Tra két qua dién tir (noi nhan hd | TLPVHCC | i pany | Vanban
B7 (no1 ndp hoac , dau ra
S0). G chinh
noi yéu cau)
Toi da 1
ngay lam
viéc sau
khi c6 ket
qua dién
tor duoc
Tra két qua ban giay (noi ndp hoic TTPYHCQ phé duyét | Van ban
B8 Y (no1 ndp hoac n 2 1
noi yéu cau). G (khong ké | phat hanh
noi yéu cau) oo
thot gian
luan
chuyén keét
qua qua
dich vu
buu chinh)
* Truong hop ho so qud han xit 1y,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay | - CC phong
trudc ngdy het han xu Iy, co quan Van hO_é-Xé
giadi Quyét TTHC ban hanh phiéu hoi G106 hanh My 04
xin 16i va hen lai ngay tra két qua | - TTPVHCC chinh
chuyen sang Trung tam Phuc vu | - T6 chire, ca
hanh chinh cong tinh dé gui cho 16 nhan

chire, ca nhan.
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