HƯỚNG DẪN NGƯỜI DÂN CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG ỨNG DỤNG ĐIỆN LỰC, BHXH SỐ VSSID

[bookmark: _GoBack]🌐 Thực hiện chủ trương đẩy mạnh chuyển đổi số, xây dựng chính quyền số và nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân, UBND phường Mỹ Thới khuyến khích người dân chủ động cài đặt và sử dụng các ứng dụng số thiết yếu như CSKH EVNSPC và VssID – Bảo hiểm xã hội số.
✨ Lợi ích nổi bật: 
✅ Thực hiện thủ tục nhanh chóng. 
✅ Tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại. 
✅ Quản lý thông tin điện, BHXH, BHYT mọi lúc, mọi nơi. 
✅ Hạn chế sử dụng hồ sơ giấy.
━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
⚡ 1. ỨNG DỤNG ĐIỆN LỰC – CSKH EVNSPC ━━━━━━━━━━━━━━━━━━
📥 Bước 1: 
Tải ứng dụng 🤖 Android: Vào CH Play → Tìm CSKH EVNSPC 🍎 iPhone: Vào App Store → Tìm CSKH EVNSPC
🔐 Bước 2: Đăng nhập 
👉 Mở ứng dụng. 
👉 Chọn Đăng nhập.
👉 Nhập Mã khách hàng (trên hóa đơn tiền điện).
👉 Nhập số điện thoại và tạo mật khẩu.
⚙️ Bước 3: Sử dụng các tiện ích
💰 Tra cứu tiền điện hằng tháng. 
📅 Xem lịch ghi chỉ số, lịch cắt điện. 
💳 Thanh toán tiền điện trực tuyến. 📊 Theo dõi lượng điện tiêu thụ. 🛠️ Báo sự cố, gửi yêu cầu hỗ trợ. 📝 Đăng ký các dịch vụ điện trực tuyến.
━━━━━━━━━━━━━━━━━━ 
🛡️ 2. ỨNG DỤNG BHXH SỐ VSSID ━━━━━━━━━━━━━━━━━━
📥 Bước 1: Tải ứng dụng 
🤖🍎 Truy cập CH Play hoặc App Store. 
🔎 Tìm VssID – Bảo hiểm xã hội số.
📝 Bước 2: Đăng ký tài khoản 
🪪 Chọn Đăng ký tài khoản. 
📄 Nhập số CCCD, mã số BHXH và thông tin theo hướng dẫn. 🔑 Nếu đã có tài khoản chỉ cần đăng nhập.
📲 Bước 3: Sử dụng các tiện ích 🏥 Dùng thẻ BHYT điện tử khi khám chữa bệnh. 📋 Tra cứu quá trình tham gia BHXH, BHYT, BHTN. 💵 Theo dõi chế độ bảo hiểm. 🩺 Xem lịch sử khám chữa bệnh. 🔔 Nhận thông báo từ cơ quan BHXH.
📣 UBND phường Mỹ Thới đề nghị cán bộ, công chức, đoàn viên, hội viên và toàn thể Nhân dân tích cực cài đặt, sử dụng các ứng dụng số; đồng thời hướng dẫn người thân, đặc biệt là người cao tuổi, cùng tiếp cận và sử dụng các tiện ích số.
🤝 Mỗi người dân chủ động chuyển đổi số hôm nay là góp phần xây dựng phường Mỹ Thới ngày càng hiện đại – văn minh – phát triển!
